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HP CLJ® 3000 / 3600 / 3800 e~ Einfuhrung

lm Oktober 2005 platzierte HP drei neue Color-Drucker
am Markt. Den HP Color Laser Jet 3000 und die

HP Colorlaser Jet 3600 / 3800, im Januar 2007 kam der
HP CLJ 2700 dazu.

Diese Gerate losten den HP Color Laser Jet 3500/3700
Familie ab.

‘Beide Gerate bauen auf der modifizierten Engine des
HP CLJ 2600 auf.
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HP CLJ® 3000 / 3600 / 3800 e~ Einfuhrung

'uE)

B ECTb npuHTEpPBLI HA OcHOBE Ba3ncHbIX Moaenen 3000, 3600 und 3800 ¢

- OOMNOAHNTENBbHON ceTeBOM BO3MOXHOCTLIO (plus Buchstabe n),
Kpome Toro ectb ¢ Duplexeinheit (plus Buchstaben dn) n c

E OOMONTHUTENbHBLIM oTaenom ans 6ymarn Ha 500 ctpanuy, (plus

N Buchstaben dtn) (tray=Papierfach).

§ Die 3800er-Modelle sind nach Aussage von HP dann gefragt, wenn

- der Farbdruck im Vordergrund steht. Ist der Anteil an Textdruck sehr

= hoch und der Farbdruck eher selten soll die 3000er-Serie die

o Richtige sein.

O v DELacame [ FOR A BETTER
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HP CLJ® 3000 / 3600 / 3800 e~ Einfuhrung

Singapore

Ausstattung / Technische Daten Herstellerangaben

France

_ HP 3000n HP 3600n HP 3800n
X
S5 Druck- _ |
= geschwindigkeit 29/15M$e|tten PfO" 17/17 Seiten prp 21 21M$e'ien pro
¢ Schwarz-weil / inute Minute inute
'% Farbe
Z
<
2

Germany Australia
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Ausstattung / Technische Daten Herstellerangaben

Arbeitsspeicher
mitgeliefert / maximal

Netzwerkfahigkeit
Druckersprachen
Papierkassetten /

Fassungsvermogen

Zusatzliche
Papierkassette 500 Blatt
(Q5985A)

Papierausgabe

Betriebssysteme

Anschlisse

Automatischer
Duplexdruck

Druck von
Transparentfolien

Garantie

HP Color Laserjet
3000N

128 / 512 MByte

PCL 5c, PCL 6, PS 3-
Emulation

Windows 98, Me, NT 4.0,
2000, XP, Server 2003,
Mac OS 9.2, Linux

USB 2.0 High-Speed,
EIO Anschluss,
Netzwerkanschluss

nein

HP Color Laserjet
3600N

64 / 64 MByte
ja
GDI

2 /100 und 250 Blatt

optional

250 Blatt

Windows 98, Me, 2000,
XP, Server 2003, Mac
OS ab 10.2

USB 2.0 High-Speed,
Netzwerkanschluss

nein

ja

Ein Jahr Vor-Ort-Service

HP Color Laserjet
3800N

128 / 544 MByte

PCL 5c, PCL 6, PS 3-
Emulation

Windows 98, Me, NT 4.0,
2000, XP, Server 2003,
Mac OS 9.2, Linux

USB 2.0 High-Speed,
Netzwerkanschluss

ja



HP CLJ® 3000 / 3600 / 3800 _Cartridges

2 QB470A — Black (HP CLJ3600/3800) - 6000 Seiten
2 | Q7581A — Cyan (HP CLJ3800) - 6000 Seiten
7 Q7582A — Yellow (HP CLJ3800) - 6000 Seiten
Q7583A — Magenta (HP CLJ3800) - 6000 Seiten
i Q6471A — Cyan (HP CLJ3600) - 4000 Seiten
| Q6472A — Yellow (HP CLJ3600) - 4000 Seiten
x Q6473A — Magenta (HP CLJ3600) - 4000 Seiten
Q7560A — Black (HP CLJ3000/ 2700) - 6500 Seiten
Q7561A — Cyan (HP CLJ3000/ 2700) - 3500 Seiten
Q7562A — Yellow (HP CLJ3000/ 2700) - 3500 Seiten

Q7563A — Magenta (HP CLJ3000/ 2700) - 3500 Seiten

USA New Zealand

Kaptpnopxun HP CLJ 3600 doyHkumoHupytoT Takke B HP CLJ 3800 u
HaobopoT. TocHo Takke kak HP CLJ 3000 und HP CLJ 2700.
[MpuHTEp NoKkasbiBaeT NpeaynpexaarLwmn curHan, Ho Kayectao
KapTpua)a Bce paBHO JOCTUraeTcA.

Germany Australia
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800~ Information :

Der HP Color Laserjet 3600 ist der kleine Bruder des HP .
CLJ 3800. Er basiert auf GDI-Technik und Iasst sich nur |
unter Windows- oder Mac-Betriebssystemen ansteuern.

Singapore
b |

France

LIBETHbIE NAaTPOHbLI NCNOSL3YCA UCKNOYNTENBbHO ToNbKo Ans Color Laserjet 3600,
B TO BPEMSI KaK YepHble NaTPOHbI, 3aKpeNUTENb KU TpaHCNopTMpytoLwas neHTa
MO>XHO npuMeHATb Kak B Color Laserjet 3600 Tak u 8 HP CLJ 3800.

Wie oben bereits erwahnt, lasst sich der schwarze Toner sowohl im Color Laserjet
3600 als auch im HP CLJ 3800 verwenden. Ho ecnu ToHep 6bin yxe pa3 B 04HOM
U1 Opyrom npUHTEpPE UHCTANMpoBaH, Toraa cectpa-MoAerib yXXe He pacrno3HaeT
naTpoH (3600 oder 3800). Toroa gmucnnen npegynpexgaeT, YTo pacxogHble
MaTepuarnbl npuMmeHeHbl He oT Hewlett-Packard . [puHTep nuweT 3aMeTKy Ha yune
KapTpuaxa u ero yxxe Hesfb3d NPUMEHSATb Ha ApYyromM NpuHTepe. TOYHO TakxKe
BeayT cebst Modellen HP CLJ 3000 n HP CLJ 2700.

U.K.

USA New Zealand

Germany Australia
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http://www.druckerchannel.de/device_info.php?modell_ID=759

HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800~ Information :

» Der prozentuale Tonerverbrauch wird auf dem Statusblatt fur jede Kartusche
einzeln ausgewiesen.
Die ersten 75% der Lebenszeit einer Kartusche wird der ,Pixelzahler” als Basis
zu Grunde gelegt. Nach erreichen einer Restlebensdauer von unter 25%
schaltet der Drucker um auf das optische System.
Jede Kartusche hat eine optische Kontrolle Uber den Tonerstand.
Weiterhin wird die auf den Chips gespeicherte Information Uber die Zyklen der
OPC und des Developer-Rollers mit einberechnet.

* Die Kartuschen werden nicht bis zum volligen Verbrauch des Toners
leer gedruckt. Je nach erreichen der einzelnen Grenzen wird die Kartusche
vom Drucker als leer ausgewiesen.
Das kann man im HP Service Manual unter Schutz vor Resttonertuberlauf
(OPC-Zahler ) oder Qualitatsprobleme beim Ausdruck ( Developer Zahler)
nachlesen.
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HP CLJ® 3000 / 3600 / 38OOT'V' ﬁ Werkzeuge und Hilfsmittel

o

(o]

1

g

(/]

£ Hilfsmittel Werkzeug

X

- - Toner - #1 Philips Kreuzschlitzschraubendreher
T - Baumwolltuch - Pintool (#61512)

s - Silikon - kleiner Flachschraubendreher
% - 99% Isoprophyl Alkohol - Spitzzange (#60007)

Z - Cuttermesser

< - Federhaken

g

o ” DELacame [ FOR A BETTER
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Demontage

HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

Bild 1. Bild 2. *

1.

Halten Sie die Kartusche wie in Bild 1. und schneiden Sie mit einem
Cuttermesser die Kunststoffnasen ab (Siehe Bild 2).

s/ ¥ - 2 FOR A BETTER

© Delacamp Aktiengesellschaft / Andreas Fedde 13



Singapore

France

U.K.

USA New Zealand

Germany Australia

Demontage

HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

2.
YaanbTe WTUPT AepxaTens.

Siehe Bild 3.

MPRESSION
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

NMoBTOopuTe War 1 1 war 2 Ha KOHTaKTHON CTOPOHeE.

Siehe Bild 4. und 5.

Demontage

MPRESSION
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Demontage

HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

3A.

OGOpaTtnTe BHUMaHue, YTO WTUDT
AepxaTtens ¢ NnpaBon CTOPOHDI
OYeHb KOPOTKUMN.

y /J"f‘w\

LLLL . = - .1
| .r“( iDELACATI® _-,’,_.-; ‘A BETTER
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Demontage

HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

4.
YaanuTte 3alMTHYIO NPYXUHKY Kak noka3aHo Ha ¢doTo 6. und 7.

EABETTER IMPRESSION
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

Demontage

5.
Nehmen Sie jetzt die L e e
Kartuschenhalften vorsichtig S 1T ey
auseinander.
" F
Siehe Bild 8. -
Bild 8.
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Demontage

HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

Bild 9.

6.

Zur Demontage der Resttonereinheit legen Sie selbige wie in Bild 9.
gezeigt vor sich auf die Arbeitsflache.

_FORABETTER
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HP CLJ® 3000 / 3600 / 3800 Demontage

e
o
&
£
? -
g .
£ Entfernen Sie die Drum shutter
~ Achse vorsichtig wie in Bild 10. -
= zu sehen auf der rechten Seite.
5 Siehe Bild 10.
N
3
= Bild 10.
<
S
2 . - =
O loELacams
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

Demontage

8.

Ocb bapabaHa coeauHeHa
C crneBa C NPYXWUHHbIM
MeXaHU3MOM.
OTcoegnHUTE OCTOPOXHO
OT NJIaCTMACCOBbIX
KproukoB. Bild 11.

Siehe Bild 11.

;._..... B, i
&

[DELacame [3 FOR A BETTEF
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Demontage

HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

Bild 12.

8A.
MNMpyXuHa MoXeT perynnpoBaTbCsl Kak nokaszaHo Ha Bild 12.
Siehe Bild 12.

/Jf“* 4 -
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Demontage

HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

-
_.q_*_
.-u*

Bild 13. = Bild 14
9.

NMpuBeauTe WTN(T AepxKaTens B rOpU3OHTarIbHOEe NONOoXeHue U yaanuTe
€ro OCTOpPOXHO C NOMOLLIO cneunanbHoro npucnocoo6neHus Bild 13 unu c
nomMoLybo gopHa u monotka Bild 14.

Hinweis: Halten Sie den Stift waagerecht, sonst stoRt der Stift unten an das
Kartuschengehause an.

EWYFGalle  FORABETTER
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Demontage

HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

10.

BbiTAHUTE ocb 6apabaHa ¢
FIeBOU CTOPOHDI.

Siehe Bild 15.

IoELacame [3 "FOR A BETTER
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Demontage

O
o
&
e
£
8
s 11.
"~ Ypanute TPaAHCMOPTHYIO
;ﬁ CTPaxoOBKYy crieBa u
cnpaBa ot PCR u
S BoiTbiwyuTe PCR.
g
= Hinweis:
“ PCR Reinigung mittels
§ feuchtem Baumwolltuch.
© Bild 1¢
®
|5
(1) / i _
E /Jf“* y
) [oELacamez [F FOR A BETTER
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

12.
Reinigen Sie die
noawmoHuk der PCR.

Siehe Bild 17.

=
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Demontage

Singapore

France
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Germany Australia

Bild 18.

13.

Trennen Sie mit einem Messer das Dichtmaterial vom Wiperblade und
schrauben Sie die beiden Halteschrauben durch vorsichtiges hochbiegen der
orangenen Schutzfolie heraus.

Bild 19.

Hinweis:Wenn Sie das Wiper blade von einer Seite unter Zug setzen Iost sich
das Dichtmaterial leichter.

/'F
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

14,

Reinigen Sie den
Resttonertank mittels
Druckluft oder
Industriesauger.

Hinweis:

Jede Beschadigung des
Recovery blades fuhrt zum
Auslaufen des Toners.

Art.Nr.:600006

ALTO

Demontage

=T 6
Hiig "te
! SAIR 20030

JAIR= MIDI S

Art.Nr.: 61801
Art.Nr.: 61802

MPRESSION

© Delacamp Aktiengesellschaft / Andreas Fedde

AIR - MAX
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Art.Nr.: 61803
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HP CLJ® 3000 / 3600

15.

Entfernen Sie das
YNAOTHUTENbHbLIN
maTtepuanl vollstandig
vom Resttonertank.

Siehe Bild 20.

[oELacam= [3

Demontage

/ 3800

_' FOR A BETTER
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage

o

(o}

&

£

(/]

- 16.

- Montieren Sie ein Wiper

§: blade (Art.Nr. 30002) mit
zwei

S Kreuzschlitzschrauben.

S

2 Siehe Bild 21.

4

o

-}

$ EEwFerlle FORABLTT ©
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage

17.

YnnotHute Wiper blade

wieder volilstandig ab.

( Dispenser Art.Nr. 62134

Foam sealant Art.Nr.: 62135) :

Singapore

France

U.K.

Siehe Bild 22.

]

USA New Zealand

Bild 22.

Germany Australia
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

18.

HaHecuTe KOHTaKTHYK CMa3Ky Ha YepHbIu aepxatenb PCR n BcTaBbTe
onATb PCR B npegoxpanutens. Siehe Bild 23 und 24.

Bild 24.

© Delacamp Aktiengesellschaft / Andreas Fedde 32



HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage

19.
Reinigen Sie mittels Q-Tip und Alkohol alle Kontakte. Siehe Bild 25 und 26.

Singapore

France

U.K.

USA New Zealand

Bild 25. Bild 26.

Germany Australia
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

20.

MouucTute BTYNKY,
Bild 27. n HaHecuTe
HEMHOro KOHTaKTHOM
CMacCKU Ha BTYIIKY.

[oELacam= [

Bild 27.

FOR A BETTER |MPRESSION
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

21.

NMonoxute OPC
OCTOPOXHO B KOPNycC U
BCTaBbTe OCb.

Hinweis:

Pudern Sie das Wiper
blade vorher mit dem
jeweiligen Toner ein.
Alternativ konnen Sie
etwas gelben Toner
nutzen.

| ‘%
/%v W

[DELacame [3 FOR A BETTEF
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage

o

o

s

2

(/]

§ 22.

- Positionieren Sie die

> OPC Achse (Loch

~  waagerecht) und setzen
g Sie den Haltestift wieder
E ein.

N

5

B Siehe Bild 29.

<

3

<

2

8 "I"u‘r BETTER |MPFR
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

23.

OOGpaTute BHUMaHMe Ha
TO, YTOObI KOHTaKTbI
ObINMN YNCTbIMU U
npuneranun ¢ nerkum
AaBNeHneM.
CMOHTUPOBaHHYIO YacTb
OTJIOXUTe B
3awmLleHHoe OT cBeTa
MecCTO.

Siehe Bild 30.

‘%
/%v W

[DELacame [3 FOR A BETTEF
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage

)
g

=

> a . |

T ‘E ..--""""

: g,,

3 : il !

S Bild 30A. Bild 30B.

2

§ 23B. Montieren Sie die OPC Schutzklappe und priifen Sie den
- Federmechanismus. Siehe Bild 30A und 30B.

g Legen Sie die fertlg montlerte Elnhelt vor Licht geschutzt weg
O rast..;c.mn;- ® "FOR A BETTER
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24.

Nehmen Sie jetzt den
Tonertank zur Hand und
entfernen Sie die beiden
Kreuzschlitzschrauben
wie in Bild 31. und
nehmen Sie das Seitenteil
zum Reinigen ab.

IDELacamP

Demontage

& "FOR A BETTER
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

25.

Drehen Sie den
Tonertank und entfernen
Sie die Halteplatte in dem
Sie die drei
Kunststoffnasen
vorsichtig mit einem
kleinen
Flachschraubendreher
anheben.

Siehe Bild 32.

IDELacamP
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800~

26.

Nehmen Sie die beiden
LUeCTepPEeHKN vom
Hauptantrieb ab.

Siehe Bild 33. .

Bild 33.

FOR A BETTEFR
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800~

27.

Entfernen Sie als nachstes
vorsichtig die Halteplatte
wie in Bild 34. zu sehen.

© Delacamp Aktiengesellschaft / Andreas Fedde 42
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HP CLJ® 3000 / 3600 / 3800

28.

BbikpyTute 3 maneHbkue
LLeCTePEeHKN 1 ABa wypyna
OnNSA TOro, YToobl oTAENUTbL
6okoBYyr 4YacTb. (Bild 35.).

Bild 35.

/J}/“" 4 -

Io=Lacame [ FOR A BETTER
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

29.
YaanuTte Ban nposiBku, crnieBa v cnpasa BbiTawute Bushings Bild 36.

EEwererille  FORABETT 0 L 0rcss|o
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30.

NocagnTe Ban NposiBKU C
pabo4yen CTOPOHbLI Ha
OTBEPTKY U NOYUCTUTE ero
OCTOpPOXHO candeTkon
CMOYeHHOMW B BoAe.

Bild 37.

Bild 37.
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31.

YaoanuTte o6a
YNJIOTHUTENbHbIE
KONbLia B CTOPOHY.

Siehe Bild 38.

[oELacam= [

Demontage

Bild 38.

FOR A BETTER |MPRESSION
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Demontage

32.

Entfernen Sie die beiden
Halteschrauben des
Doctor blades und

nehmen Sie es vorsichtig
ab.

—
no =
=
[t

Siehe Bild 39.

/;}...4‘:b Y S

Io=Lacame [ FOR A BETTER
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33.

Reinigen Sie den Tonertank mittels

Komnpeccopa oder
Industriesauger.

Sie konnen die Kartusche auch
nach der Reinigung mit Toner
befullen.

Hinweis:
Jede Beschadigung des Recovery
blades fuhrt zum Auslaufen des
Toners.

Art.Nr.:600006

W
|

Art.Nr.: 61801

Demontage

W g e

Art.Nr.:

MPRESSIONS

AIR - MAX
¥ D7) &
3 |

61802

Art.Nr.: 61803
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Demontage

o
o
&
£
(70}
s 34.
Legen Sie das
<  Doctorblade auf eine
ebene glatte Unterlage
© - = . .
§ undreinigen Sie es mit
& einem weichen
> Baumwolltuch und etwas
= Alkohol.
<
3
Siehe Bild 40.
I
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Demontage
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=) Fullen Sie den Neuen
- Toner Uber die

: - L -

% Siegeloffnung in den
N Tank.
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- Siehe Bild 41.
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage
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Montieren Sie die
§: Dichtscheiben wieder
am Schaumstoffroller.
©
g Siehe Bild 42.
3
2
< Bild 42. \
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage
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£ Bild 43. ' Bild 44.
s 3T

= Geben Sie etwas YnnotHutenbHoe cpenctBo rechts und links unter das
< Doctor blade.

)

Legen Sie es vorsichtig auf und schrauben Sie es fest.

Siehe Bild 43 und 44.

Germany Australia
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage
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& Geben Sie nun noch etwas

- Dichtmittel auf die Oberseite s

§Z des Doctor blades. - 2 11‘
Legen Sie den Tank beiseite S

E damit das Dichtmittel R —

= H .

ks antrocknen kann.

; .

“  Ssiehe Bild 45. Bild 45.
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Germany Australia

HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

39.

Legen Sie die
Developerwalze wieder in
den Tank und stecken Sie
die weiRen Abstandsrollen
(Bushings) wieder auf die
Developer waize.

Siehe Bild 46.

Hinweis:

Pudern Sie die
Developerwalze leicht mit
dem zu fullenden Toner ein.
Alternativ konnen Sie etwas
gelben Toner verwenden.
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage

Singapore

France

U.K.

Bild 47. Bild 48.

40.

Reinigen Sie die Kontaktplatte und montieren Sie mittels zweier
Kreuzschlitzschrauben.

USA New Zealand

Siehe Bild 47 / 48.

Germany Australia
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage
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T Bild 49. Bild 50.
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< 41.

5 Drehen Sie den Tank und Montieren Sie die 3arnywku Bild 49. und
= stecken Sie die drei kleinen wectepeHku wieder auf (Bild 50).
§ By’
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage

Singapore

France

U.K.

Bild 51.

Bild 52.

42.

Stecken Sie jetzt die Metallplatte auf wie in Bild 51. und monieren Sie die
beiden Antriebszahnrader wie in Bild 52.

USA New Zealand

Germany Australia
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

43,

Stecken Sie die 60okoBble
KpbIWKK vorsichtig
wieder auf.

Versuchen Sie die
Kunststoffnasen nicht
abzubrechen.

Siehe Bild 53.

s/ ¥ - 2 FOR A BETTER
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage
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44,

- Legen Sie beide

< Kartuschenhalften in _

= Pposition wie in Bild Bild 54A
g 54A/B und setzen Sie

® beide Halften vorsichtig

E zusammen.

=

< Siehe Bild 54A/B.

-}

2 Bild 54B
8 1 1,r BETTER

© Delacamp Aktiengesellschaft / Andreas Fedde 59



HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'" Montage
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Bild 55A. Bild 55B.

45,
Setzen Sie die Kartuschenstifte rechts und links ein.
Siehe Bild 55A/B.

USA New Zealand

Hinweis:
Langer Pin = lNpuBoA
Kurzer Pin = co CTOEOHbI KOHTAaKTa

& f m

Germany Australia
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HP CLJ® 3000 7/ 3600 7/ 3800'"

Bild 56A. | 56B.

46.
Hangen Sie die Zugfedern rechts und links wieder ein.

Siehe Bild 56A/B.
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HP CLJ® 3000 / 3600 / 3800
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“  Ersetzen Sie den Chip an der Oberseite

¢ der Kartusche. Siehe Bild 57.
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N HP 3000 HP 3600 HP 3800

E: Chip black Art.Nr. 980059 980055 980055
Chip cyan Art.Nr. 980060 980052 980056

7 Chip magenta Art.Nr. 980061 980053 980057

®  Chipyellow Art.Nr. 980062 980054 980058

= Hinweis:

g Montieren Sie die Chips fur den Kunden erst nach dem Kartuschentest. Wenn die

Z Chips beim Test initialisiert werden lassen Sie sich nicht mehr zurucksetzen.
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